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REGULAMIN AKCJI
»Pakowanie prezentow”

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

Organizatorem dziatania, zwanego dalej ,,Akcja” jest firma Fabryka Idei spétka z
ograniczong odpowiedzialno$cia z siedzibg we Wroclawiu (53-015), przy ul
Karkonoskiej 10, dzialajaca na zlecenie (w ramach odregbnej umowy) spotki pod firma
Mayland Real Estate spolka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w
Warszawie (kod pocztowy 01-378), przy ul. Polczynskiej 4, wpisang do Rejestru
Przedsigbiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie,
XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000012635, o numerze NIP: 9511171581 oraz numerze REGON: 011632332 (zwana
dalej ,,Zleceniodawcy”).

Akcja organizowana jest na terenie Centrum Handlowego Fort Wola w Warszawie (dale;j:
CENTRUM).

. Akcja nie jest gra losowa, ani zakladem wzajemnym w rozumieniu ustawy z dnia 19

listopada 2009 roku o grach hazardowych (Dz. U. 2016. 471 t.j. z 2016.04.08).

Niniejszy Regulamin stanowi podstawe Akcji oraz okre$la prawa i obowigzki jego
Uczestnikow.

Uczestnictwo w Akcji jest dobrowolne i rdwnoznaczne z akceptacja przez Uczestnika
Regulaminu w catosci.

II. CZAS TRWANIA AKCJI PROSPRZEDAZOWEJ

. Akcja odbywa si¢ w dniu 14 grudnia 2025 r. oraz w dniach 20-21 grudnia 2025 r. w

godzinach 12:00-20:00 na poziomie +1 w poblizu food courtu.

1. UCZESTNICY AKCJI

. Uczestnikiem Akcji moze by¢ kazda osoba pelnoletnia, bedaca jednoczes$nie

konsumentem

w rozumieniu ustawy z art. 221 ustawy Kodeks cywilny ( Dz.U z 2016 poz. 380, 585 tj),
posiadajaca pelng zdolno$¢ do czynnosci prawnych. W Akcji nie mogg bra¢ udziatu
pracownicy: Organizatora, Zleceniodawcy oraz pracownicy punktow handlowych i
ustugowych znajdujacych si¢ na terenie Centrum Handlowego Fort Wola, oraz innych
podmiotow biorgcych bezposredni udzial w przygotowaniu i prowadzeniu Akcji, w tym
takze pracownicy ochrony i serwisu sprzatajagcego Centrum Handlowego Fort Wola. Za
pracownikow uwaza si¢ wszelkie osoby wykonujace prace lub §wiadczace ustugi na rzecz
podmiotow wymienionych powyzej niezaleznie od podstawy, na jakiej ta wspolpraca jest
wykonywana. W Akcji nie mogg bra¢ udziatu takze osoby najblizsze w stosunku do w/w
0s0b, przez ktdére rozumie si¢: wstepnych, zstepnych, rodzenstwo, malzonkow, rodzicow i
rodzenstwo matzonkéw oraz osoby pozostajace w stosunku przysposobienia, opieki lub
kurateli.

Uczestnik wyraza zgod¢ na wykonanie przez Organizatora dokumentacji zdjgciowej z
jego udzialem podczas Akcji oraz na wykorzystanie swojego wizerunku utrwalonego w
takim materiale fotograficznym w celach informacyjnych na calym §wiecie na stronach
www.fortwola.pl oraz fanpage Centrum Fort Wola na portalu Facebook oraz Instagram
we wszelkich materiatach promocyjnych i reklamowych wykorzystywanych przez
Centrum Fort Wola we wtasnych celach marketingowych.
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. Dane zbierane przez firm¢ Fabryka Idei spotka z ograniczong odpowiedzialno$cig z
siedzibg we Wroctawiu nie podlegaja dalszemu przetwarzaniu przez t¢ firme¢ i sg
przekazywane do Zleceniodawcy — Mayland Real Estate sp. z o.0., ktore pelni funkcje
wytacznego administratora.

. Dane pozyskane na potrzeby akcji beda przetwarzane przez Mayland Real Estate sp. z o.0.
z siedzibg w Warszawie (kod pocztowy 01-378), przy ul. Polczynskiej 4 w celu
umozliwienia wzigcia udzialu w akcji 1 przez okres trwania akcji oraz przez okresy
wynikajgce z przepisoOw powszechnie obowigzujacego prawa. Mayland Real Estate sp. z
0.0. nie przekazuje ani nie udostepnia Panstwa danych osobowych podmiotom trzecim.
Przystuguje Panstwu prawo do zadania dostepu do swoich danych osobowych, ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania jak rowniez prawo do wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania, prawo do przenoszenia danych oraz prawo do wniesienia
skargi do organu nadzorczego.

. Przystgpienie uczestnika do Akcji jest rownoznaczne z akceptacja przez Uczestnika

Regulaminu w catosci i oznacza, ze Uczestnik zobowigzuje si¢ do przestrzegania
okreslonych w nim zasad, jak réwniez potwierdza, iz speilnia wszystkie warunki, ktore
uprawniaja go do udzialu w Akcji. W przypadku nie spelnienia przez Uczestnika
ktoregokolwiek z warunkéw Akcji lub naruszenia ktérejkolwiek z jego zasad, dany
Uczestnik traci prawo udzialu w Akcji i/lub prawo do prezentu/6w.

IV. ZASADY I PRZEBIEG AKCJI

. Aby wzig¢ udzial w Akcji, nalezy dokona¢ w dniach trwania Akcji zakupéw w

dowolnych punktach handlowych lub uslugowych na terenie Centrum.

. Przez dokonanie zakupu rozumie si¢ zakup towarow lub ustug dokonany w formie

ptatnosci gotdwka, mobilnej e-ptatnosci lub karta ptatnicza wydana przez bank. W Akcji
mogg, bra¢ udzial tylko paragony dokumentujace zakup dokonany gotowka, lub metoda
mobilnej e-ptatnosci, lub karta ptatnicza wydana przez bank. W Akcji nie mogg, bra¢
udziatu paragony dokumentujagce zakup dokonany karta podarunkowa lub bonem
podarunkowym.

. Z Akcji wylaczone zostaja zakupy napojow alkoholowych w rozumieniu art. 46 ust. 1

ustawy z dnia 26. pazdziernika 1982 roku o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi (Dz. U. 2015. 1286 t.j.) oraz wyroboéw tytoniowych, papierosow
elektronicznych, pojemnikéw zapasowych lub rekwizytoéw tytoniowych w rozumieniu
ustawy z dnia 9 listopada 1995r. o ochronie zdrowia przed nastgpstwami uzywania tytoniu
1 wyrobow tytoniowych (Dz. U. 2015. 298 t.j.). Jezeli paragon obejmowac¢ bedzie zakup
wyrobow tytoniowych lub alkoholowych okreslonych w powyzszym punkcie, woéwczas
wartos$¢ takich produktow zostanie odjeta od lacznej wartosci zakupionych towardéw lub
uslug wskazanych na paragonie fiskalnym. Paragon/y podlegaja zgloszeniu w
wyznaczonym punkcie pakowania prezentdw, na terenie Centrum w czasie trwania Akcji.
Punkt zlokalizowany jest na pigtrze I przy strefie food court. Przedstawione przez
Uczestnikéw paragony zostang opieczgtowane.

. W danym dniu zapakowaniu podlegaja maksymalnie dwa prezenty na Uczestnika.

. Uczestnik ma prawo do skorzystania zapakowania prezentow zakupionych tylko 1
wylacznie w dniach trwania Akcji.

. Pracownik pakujacy prezenty moze odmoéwié¢ zapakowania prezentow cigzkich powyzej
20 kg, o duzym gabarycie taczna suma dtugosci bokéw (dtugosé + szerokos$¢ + wysokos¢)
prezentu nie moze przekroczy¢ 150 cm lub bardzo nieregularnym ksztatcie.

. Uczestnik Akcji moze wybraé sposéb opakowania prezentu jedynie z dostgpnych
materialow, ktore znajdujg, si¢ w Punkcie Pakowania Prezentow.



Obstluga Punktu Pakowania Prezentéw nie bierze odpowiedzialnos$ci za pozostawione
prezenty do zapakowania przez Uczestnikow Akcji. Kazdy Uczestnik, ktory chee
pozostawié prezent i odejsé od stanowiska Pakowania Prezentow robi to na swoja,
odpowiedzialnoéé. Obstuga za pozostawione/nicodebrane prezenty nie bierze
odpowiedzialnosci.

. Udziat w Akcji jest bezptatny 1 dobrowolny.

V. REKLAMACJE

. Reklamacje dotyczace Akcji moga by¢ sktadane przez Uczestnikow:

a) za poSrednictwem poczty na adres: al. Karkonoska 10, 53-015 Wroctaw,

b) drogg elektroniczng na adres e-mail: biuro@fabrykaidei.pl

. Reklamacja powinna wskazywa¢ dane wnoszacego reklamacje, tj. imi¢, nazwisko, adres
e-mail lub adres korespondencyjny (w zaleznosci od sposobu wniesienia reklamacji), w
celu umozliwienia udzielenia odpowiedzi na reklamacj¢, oraz zwiezly opis przedmiotu 1
podstaw reklamacji, a takze tre$¢ zadania.

. Reklamacje mozna zlozy¢ najpdzniej w terminie 14 dni od dnia zakonczenia Akcji lub
dnia, w ktorym Akcja mialy si¢ zakonczy¢. Reklamacje wniesione po uplywie terminu
pozostawione zostang bez rozpatrzenia.

Organizator dolozy staran, aby zlozona reklamacja zostata rozpatrzona nie pdzniej niz w
terminie 14 (czternastu) dni od daty otrzymania reklamacji. Zglaszajacy reklamacje
zostanie powiadomiony o wyniku rozpatrzenia reklamacji za pomoca wiadomosci e-mail
na adres podany w reklamacji, w zaleznosci od sposobu jej wniesienia lub preferencji
sktadajacego reklamacjg.

Od decyzji Organizatora nie przystuguje odwotanie, co nie wytacza prawa Uczestnika do
dochodzenia roszczen przed sadem.

VI. POSTANOWIENIA KONCOWE

. Regulamin dostgpny jest w siedzibie Zleceniodawcy Akcji, w Biurze Administracji
Centrum oraz na stronie https://fortwola.pl/wydarzenia/swieta2025, a takze na SM
Centrum.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu w kazdym czasie bez podania
przyczyny. Zmiana Regulaminu wchodzi w zycie w terminie wskazanym kazdorazowo
przez Organizatora. Zmiana Regulaminu zostanie opublikowana w taki sam sposob, w
jaki byt oglaszany Regulamin.

Organizator zastrzega sobie prawo do odwotania Akcji w kazdym czasie bez podania
przyczyny. Odwotanie Akcji zostanie opublikowane w taki sam sposob, w jaki oglaszany
byl Regulamin.

Organizator zastrzega, ze informacje o Akcji (w tym zdjecia, parametry) prezentowane na
stronie internetowej www.fortwola.pl lub w materiatach informacyjnych publikowanych
przez Zleceniodawce Akcji, nie stanowig, oferty w rozumieniu przepiséw kodeksu
cywilnego.

. Dane osobowe Uczestnikéw Warsztatow beda przetwarzane z poszanowaniem
obowigzujacych przepisow regulujacych kwestie zakresu ochrony danych osobowych, w
szczegb6lnosci Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwiagzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) - Dz. U. UE. L. 22016 r. Nr 119.1
oraz Ustawy z dnia 10.05.2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U z 2018 poz. 1000).



http://www.fortwola.pl/
https://fortwola.pl/wydarzenia/swieta2024

Szczegotowe informacje o sposobie przetwarzania danych osobowych Uczestnikéw
Warsztatow zawarte zostaly w Zataczniku nr 1 do Regulaminu.

ZALACZNIKI:

Zatacznik nr 1 — informacja o sposobie przetwarzania danych osobowych;

ZALACZNIK NR 1 do Regulaminu Akcji ,,Pakowanie prezentow”

Informacja o sposobie przetwarzania danych osobowych Uczestnikow Akcji

Dane osobowe Uczestnikow Akcji przetwarzane s3 przez dwoch niezaleznych
Administratorow:
e Zlecajacego, tj. Centrum Handlowe Fort Wola,
oraz
e Organizatora, tj. Fabryka Idei Sp. z o.0.
I. Dane przetwarzane przez Zlecajacego jako administratora:
Zlecajacy przetwarza dane zgodnie wedtug nastepujacych zasad:
PODMIOT | DANE CEL PODSTAWA | OKRES
OSOBOWE RETENCJI*
Uczestnik | o imi¢ i nazwisko | Udzial w Zgoda Czas niezbedny do
Uczestnika Akcji uczestnika na przeprowadzenia
wzigcie udziatu | Akcji do chwili
wyrazona wycofania zgody w
poprzez zalezno$ci co nastapi
zgloszenie si¢ wczesniej
do Warsztatow
Sktadajacy | e imie i nazwisko | Rozpatrzeni | Uzasadniony Czas niezbedny do
reklamacje | e adres mailowy e reklamacji | interes obstugi reklamacji
albo adres Administratora
korespondencyjn w udzieleniu
y odpowiedzi na
ztozong
reklamacje

* wskazane powyzej okresy retencji moga ulec wydtuzeniu w celu ustalenia, dochodzenia lub
ochrony przed roszczeniami na podstawie uzasadnionego interesu prawnego administratora.

Zlecajacy powierzy Organizatorowi przetwarzanie danych osobowych na podstawie zawartej
Z nim umowy o powierzeniu przetwarzania danych osobowych.
Podanie przez Uczestnika danych osobowych ma charakter dobrowolny, lecz niezbedny do
wziecia udzialu w Akcji




1 wydania nagrody. Dane osobowe Uczestnikdw nie bedg wykorzystywane do profilowania,
ani podejmowania zautomatyzowanych decyzji. Dane nie beda przekazywane do panstwa
trzeciego lub organizacji mi¢gdzynarodowe;.

Osobom udostepniajgcym swoje dane osobowe przystuguje prawo zadania dostepu do danych
osobowych, ich sprostowania, poprawiania, usuni¢cia lub ograniczenia przetwarzania, a takze
prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania (jesli dane przetwarzane sg w oparciu o
uzasadniony interes administratora) oraz do przeniesienia danych. Zgod¢ na przetwarzanie
danych mozna cofng¢ w kazdym czasie, co pozostaje bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem
dotychczasowego przetwarzania danych. Cofnigcie zgody na przetwarzanie danych
osobowych jest réwnoznaczne z rezygnacja z udzialu w Akcji przez Uczestnika oraz
rezygnacja z nagrody. Kazda osoba czyjej dane sg przetwarzane ma prawo do wniesienia
skargi do organu nadzorczego powotanego w celu ochrony praw w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych.

W celu uzyskania dodatkowych informacji lub skierowania zadan dotyczacych przetwarzania
danych osobowych, Uczestnicy moga skontaktowaé si¢ za pomoca adresu e- mail:
ioda@fabrykaidei.pl.



