REGULAMIN MOBILNEGO SERWISU ROWEROWEGO »BIKEDAY” DLA C.H. FORT WOLA

§1 Postanowienia ogolne

1. Niniejszy regulamin okre$la zasady uczestnictwa w wydarzeniu pod nazwg "BikeDay Mobilny Serwis Rowerowy",
zwanego dalej "Wydarzeniem".

2. Organizatorem Wydarzenia jest firma Krakow Tourist Center 8p. z 0.0. z siedzibg w Krakowie przy ul. Zwierzynieckiej 30,
31-105 Krakow, zwana dalej ,,Organizatorem”, dzialajaca na zlecenie (w ramach odrebnej umowy) spotki pod firmg
Mayland Real Estate spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibag w Warszawie (kod pocztowy 01-378), przy ul.
Polczynskiej 4, wpisang do Rejestru Przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w
Warszawie, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000012635, o numerze NIP:
9511171581 oraz numerze REGON: 011632332 (zwana dalej ,,Zleceniodawca™).

3. Wydarzenie nie jest gra losows, ani zaktadem Wwzajemnym w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 roku o grach
hazardowych (Dz. U. 2016. 471 t,j. z 2016.04.08).

4. Niniejszy Regulamin stanowi podstawe Wydarzenia oraz okreéla prawa i obowigzki jego Uczestnikow.
5. Uczestnictwo w Wydarzeniu jest dobrowolne i réwnoznaczne z akceptacja przez Uczestnika Regulaminu w catosci.

6. Wydarzenie odbywa sie w dniu 09.'05.2026 r. w godzinach 11:00 — 18:00 w Centrum Handlowy Fort Wola w
Warszawie(dalej: ,,Centrum”™).

7. Celem wydarzenia jest umozliwienie przegladu technicznego i podstawowych napraw rowerdw dla klientow galerii Fort
Wola w Warszawie.

Liczba miejsc jest ograniczona — maksymalnie 50 uczestnikéw.

§2 Zasady udzialu

1. Uczestnikiem Wydarzenia moze by¢ kazda osoba penoletnia, bedaca jednocze$nie konsumentem w rozumieniu ustawy z art.
221 ustawy Kodeks cywilny ( Dz.U z 2016 poz. 380, 585 t.j), posiadajaca pelng zdolnoéé do czynnosci prawnych. W
Wydarzeniu nie mogg bra¢ udziatu pracownicy: Organizatora, Zleceniodawcy oraz pracownicy punktow handlowych i
ustugowych znajdujacych sie na terenie Centrum Handlowego Fort Wola, oraz innych podmiotéw biorgcych bezpoéredni
udzial w przygotowaniu i prowadzeniu Wydarzenia, w tym takze pracownicy ochrony i serwisu sprzatajacego Centrum
Handlowego Fort Wola. Za pracownikéw uwaza si¢ wszelkie osoby wykonujace prace lub $wiadczace ustugi na rzecz
podmiotéw wymienionych powyzej niezaleznie od podstawy, na jakiej ta wspotpraca jest wykonywana. W Wydarzeniu nie
mogg bra¢ udziahi takze osoby najblizsze w stosunku do w/w 0sob, przez ktore rozumie sig: wstepnych, zstepnych,
rodzenstwo, matzonkow, rod-icoéw i rodzenstwo malzonkéw oraz osoby pozostajace w stosunku przysposobienia, opicki lub
kurateli.

2. Przystapienie uczestnika do Wydarzenia jest réwnoznaczne z akeeptacjg przez Uczestnika Regulaminu w calosci i oznacza,
ze Uczestnik zobowigzuje si¢ do przestrzegania okreslonych w nim zasad, Jjak rowniez potwierdza, iz speia wszystkie
warunki, ktére uprawniajg go do udzialu w Wydarzenia. W przypadku nie spetnienia przez Uczestnika ktéregokolwiek z
warunkéw Wydarzenia lub naruszenia ktdrejkolwiek z jego zasad, dany Uczestnik traci prawo udzialu w Wydarzenia i/lub
prawo do serwisu.

3. Osoby niepetnoletnic mogg wzigé udziat wytgcznie pod opieka osoby dorostej.
4. Wydarzenie odbywa si¢ na zasadzie weze$niejszych zapisow.
5. ZASADY I PRZEBIEG AKCII ,BikeDay”

A') Aby wzig¢ udziat w Akcji , nalezy dokonaé w miesigcu maju na terenie Fortu Wola zakupéw za min. 100 z.
Potwierdzeniem zakup6w moga by¢ maksymalnie 3 paragony.

B)Przez dokonanie zakupu rozumie si¢ zakup towarow lub ustug dokonany w formie ptatnosci gotowkq, mobilnej e-platnosci
lub kartg platnicza wydang przez bank. W Wydarzeniu mogg bra¢ udziat tylko paragony dokumentujace zakup dokonany
gotowkg lub metoda mobilnej e-platnoscei, lub kartg platnicza wydang przez bank. W Wydarzeniu nie mogg bra¢ udziatu
paragony dokumentujace zakup dokonany karta podarunkows lub bonem podarunkowym.

C)Z Wydarzenia wylaczone zostaja zakupy napojéw alkoholowych w rozumieniu art. 46 ust. 1 ustawy z dnia 26. pazdziernika
1982 roku o wychowaniu w tizezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi (Dz.U.2015. 1286 t.j.) oraz wyrobow tytoniowych,
papieroséw elektronicznych, pojeninikéw zapasowych lub rekwizytéw tytoniowych w rozumieniu ustawy z dnia 9 listopada
19951. 0 ochronie zdrowia przed nastgpstwami uzywania tytoniu i wyrobow tytoniowych (Dz. U. 2015. 298 tj.). Jezeli
paragon obejmowa¢ bedzie zakup wyrobéw tytoniowych lub alkoholowych okreslonych w powyzszym punkcie, wowczas
warto$¢ takich produktow zostanie odjeta od tacznej wartosci zakupionych towaréw lub ustug wskazanych na paragonie
fiskalnym.
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D) Paragon/y podlegaja zgloszeniu w formie zataczonego skanu/ zdjgcia podczas zapisu na serwis w dniach 4-8 maja 2026
na adres mailowy: biuro@biketrip.pl

50 o0sdb, ktore jako pierwsze zapiszg si¢ na serwis, zglosza si¢ w wyznaczonym terminie, po zakonczeniu otrzymajg réwniez
gadzet reklamowy Fort Wola w postaci narzedzi typu multitool do roweru.

Dany paragon moze by¢ wykorzystany w Akcji tylko jeden raz.
Kazdy Uczestnik moze dokona¢ zapisu tylko na jeden serwis jednego roweru.

Uczestnik zobowigzany jest do zgloszenia roweru w punkcie przyje¢ i wypehienia krotkiego formularza (imie, kontakt,
podpis zgody na wykonanie przegladu).

. Organizator zastrzega sobie prawo do odmowy wykonania ustugi w przypadku roweréw w stanie zagrazajacym

bezpieczenstwu serwisantow lub innych uczestnikow.

§3 Zakres ustug

W ramach Wydarzenia oferowane sg nastgpujace ustugi:

- przeglad ogdlny roweru,

- diagnostyka,

- regulacja przerzutek (jezeli stan ogdlny przerzutek na to pozwala),
- regulacja hamulcéw (jezeli stan ogdlny hamulcow na to pozwala,
- centrowanie kot (jezeli stan ogolny kota na to pozwala),

- smarowanie lancucha,

- pompowanie kot.
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Organizator nie prowadzi odptatnych napraw ani sprzedazy cze$ci w ramach wydarzenia.

Organizator podczas wydarzenia nie wymienia czgsci.

§5 Ochrona danych osobowych
Dane osobowe uczestnikéw przetwarzane sa wylacznie na potrzeby realizacji Wydarzenia, zgodnie z przepisami RODO.

Uczestnik wyraza zgodg na wykonanie przez Organizatora dokumentacji zdjgciowej z jego udziatem podczas Wydarzenia
oraz na wykorzystanie swojego wizerunku utrwalonego w takim materiale fotograficznym w celach informacyjnych na
catym $wiecie na stronach www.fortwola.pl oraz fanpage Centrum Fort Wola na portalu Facebook oraz Instagram we
wszelkich materiatach promocyjnych i reklamowych wykorzystywanych przez Centrum Fort Wola we wiasnych celach
marketingowych.

Dane zbierane przez Organizatora nie podlegaja dalszemu przetwarzaniu przez t¢ firmg i sa przekazywane do Zleceniodawcy
— Mayland Real Estate sp. z 0.0., ktore pelni funkcje wylgcznego administratora.

Dane pozyskane na potrzeby akcji bedg przetwarzane przez Mayland Real Estate sp. z 0.0. z siedziba w Warszawie (kod
pocztowy 01-378), przy ul. Potczynskiej 4 w celu umozliwienia wzigcia udziatu w Wydarzeniu i przez okres trwania
Wydarzenia oraz przez okresy wynikajace z przepisow powszechnie obowiazujacego prawa. Mayland Real Estate sp. z 0.0.
nie przekazuje ani nie udost¢pnia Panstwa danych osobowych podmiotom trzecim. Przystuguje Pafistwu prawo do zgdania
dostgpu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usunigcia lub ograniczenia przetwarzania jak rowniez prawo do
whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, prawo do przenoszenia danych oraz prawo do wniesienia skargi do organu
nadzorczego.

Dane osobowe Uczestnikow Warsztatow bedg przetwarzane z poszanowaniem obowigzujacych przepisow regulujgcych
kwestig zakresu ochrony danych osobowych, w szczegolnosci Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 . w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych) - Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119.1 oraz Ustawy z dnia 10.05.2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U z 2018
poz. 1000). Szczegoétowe informacje o sposobie przetwarzania danych osobowych Uczestnikow Warsztatow zawarte zo-
staly w Zataczniku nr 1 do Regulaminu.

§6 Postanowienia koncowe
Regulamin dostepny jest w punkcie przyj¢é.
Organizator zastrzega sobie prawo do zmian w regulaminie, o ktorych poinformuje uczestnikow.

Uczestnictwo w wydarzeniu jest rownoznaczne z akceptacja niniejszego regulaminu.
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ZALACZNIKI:

Zalacznik nr 1 — informacja o sposobie przetwarzania danych osobowych;

ZALACZNIK NR 1 do Regulaminu Mobilnego Serwisu Rowerowego ,,Bikeday” dla C.H. Fort Wola
Informacja o sposobie przetwarzania danych osobowych Uczestnikow Akcji
Dane osobowe Uczestnikow Wydarzenia przetwarzane sg przez dwoch niezaleznych Administratorow:

®  Zlecajacego, tj. Centrum Handlowe Fort Wola,

oraz
. Organizatora, tj. Krakow Tourist Center sp. z 0.0.

i. Dane przetwarzane przez Zlecajacego jako administratora:

Zlecajacy przetwarza dane zgodnie wedhug nastepujacych zasad:

PODMIOT | DANE OSOBOWE CEL PODSTAWA OKRES RETENCJI*
Uczestnik e imie i nazwisko Udzial w Zgoda uczestnika na Czas niezbedny do
Uczestnika Wydarzeniu wzigcie udziatu przeprowadzenia Wydarzenia
wyrazona poprzez do chwili wycofania zgody w

® adres mailowy albo

zgloszenie sie do zalezno$ci co nastapi wczeéniej
adres koresponden- = ¢ ap J

SErwisu rowerowego w

cviny ramach Wydarzenia
Sktadajacy e imie i nazwisko Rozpatrzenie Uzasadniony interes Czas niezbg¢dny do obshugi
reklamacje o adres mailowy albo reklamacji Administratora w reklamacji

adres koresponden- udzieleniu odpowiedzi

cyjny na ztozong reklamacje

* wskazane powyzej okresy retencji mogg ulec wydhuzeniu w celu ustalenia, dochodzenia lub ochrony przed roszczeniami na
podstawie uzasadnionego interesu prawnego administratora.

Zlecajgcy powierzy Organizatorowi —przetwarzanie danych osobowych na podstawie zawartej z nim umowy o powierzeniu
przetwarzania danych osobowych.

Podanie przez Uczestnika danych osobowych ma charakter dobrowolny, lecz niezbedny do wzigcia udzialu w Wydarzeniu. Dane
osobowe Uczestnikéw nie beda wykorzystywane do profilowania, ani podejmowania zautomatyzowanych decyzji. Dane mogg byé
przekazywane przez Strong Administrujgcg do pafistw trzecich, ktére nie zostaty uznane przez Komisje Europejska za zapewniajace
odpowiedni stopien ochrony danych osobowych, jednak wylacznie na jednej z podstaw prawnych i z wykorzystaniem waznych
zabezpieczen przewidzianych przez art. 46 RODO. W szczegdlnosci dane mogg byé przetwarzane poza obszar EOG w ramach
wykorzystywanych narzedzi informatycznych oraz $wiadczonych ustug dla kontrahentéw Administratora. W wigkszosci przypadkow
bedzie to transfer da-ych do USA, w zwigzku z wykorzystywanym systemem Office 365. Podstawa prawng w tym zakresie jest Decyzje
KE w sprawie EU-US Data Privacy Framework..

Osobom udost¢pniajacym swoje dane osobowe przystuguje prawo zadania dostepu do danych osobowych, ich sprostowania,
poprawiania, usunigcia lub ograniczenia przetwarzania, a takze prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania (jesli dane
przetwarzane sg w oparciu o uzasadniony interes administratora) oraz do przeniesienia danych. Zgode na przetwarzanie danych mozna
cofng¢ w kazdym czasie, co pozostaje bez wplywu na zgodno$é z prawem dotychczasowego przetwarzania danych. Cofnigcie zgody
na przetwarzanie danych osobowych jest rownoznaczne z rezygnacja z udzialu w Wydarzeniu przez Uczestnika oraz rezygnacja z
serwisu. Kazda osoba czyjej dane s3 przetwarzane ma prawo do whiesienia skargi do organu nadzorczego powotanego w celu ochrony
praw w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych.

W celu uzyskania dodatkowych informacji lub skierowania zadan dotyczacych przetwarzania danych osobowych, Uczestnicy mogg
skontaktowac si¢ za pomoca adresu e- mail: biuro@biketrip.pl.

T
C—



